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Lista de control para los primeros pasos de personas refugiadas

Poner su nombre en el buzén de correos para poder recibir cualquier informacion
importante de la Direccién General de Extranjeria (Utlendingastofnun).

Toma de fotografia para la Tarjeta de Permanencia

O Latoma de fotografia se realiza en las oficinas de la Direccidon General de Extranjeria
0, en municipalidades, en las oficinas del correspondiente Gobernador Provincial
(Syslumadur).

O La Direccion General de Extranjeria envia un SMS cuando se debe ir a recoger la
Tarjeta de Permanencia.

Abrir una cuenta bancaria inmediatamente después de recibir los documentos de
permanencia.

Solicitar la Identificacion Electrénica. https://www.skilriki.is/ y https://www.audkenni.is/

Solicitar la ayuda econdmica basica al Servicio Social.
Solicitar el Documento de Viaje de Refugiados.

Los que no puedan presentar un pasaporte de su pais de origen necesitan solicitar el
Documento de Viaje de Refugiados. Este documento equivale a la documentacion de
identidad y pasaporte, lo cual es necesario para, por ejemplo, poder solicitar la
Documentacién Electrénica.

Pedir cita con un asistente social

Se puede solicitar ayuda especial en relacién con la vivienda, hijos, etc. Pida cita con un
asistente social en el centro de servicios/servicio social del correspondiente
barrio/municipio.

Encontrara informacion sobre los municipios y sus oficinas aqui:

https://www.samband.is/sveitarfelogin/

Pedir cita con un asesor de la Oficina Nacional de Trabajo (Vinnumalastofnun)
O Obtener ayuda para la busqueda de trabajo y otras funciones
O Apuntarse a cursillos de islandés y de orientacién social

O Recibir orientacion sobre estudios y empleo


https://www.skilriki.is/
https://www.audkenni.is/
https://www.samband.is/sveitarfelogin/

Lista de control en relacion con la vivienda

Busqueda de vivienda

Se permite permanecer en el alojamiento destinado a los solicitantes de proteccién
internacional durante dos semanas, contadas desde la concesién de la condicién de
refugiado. Por lo tanto, la busqueda de vivienda tiene que tener absoluta prioridad.

Solicitar la prestacion por vivienda

O https://www.husbot.is y https://hms.is/husnaedisbaetur/housing-benefit/

Solicitar al Servicio Social ayuda por alquiler de vivienda y compra de enseres domésticos
O Préstamo por el depodsito de la garantia de alquiler de vivienda

O Subvencidn por enseres domésticos para la compra de electrodomésticos y muebles
necesarios

O Ayuda especial por vivienda. Pagos mensuales en adicion a la prestacién por
vivienda, pensados para ayudar a los que tienen una vivienda alquilada

O Subvencidn por prestacién por vivienda durante el primer mes, dado que la
prestacion se paga a mes vencido

Otras ayudas que se pueden solicitar a un asistente social

Beca de estudios para las personas que no hayan acabado la educacidn basica o secundaria
superior

Participacion en pagos por examen médico en la unidad ambulatoria de prevencién de
enfermedades infecciosas

Subvencidn por servicios de dentista
Ayuda especializada de asistentes sociales, psiquiatras o psicélogos

Tenga en cuenta que todas las solicitudes serdn evaluadas y deberan cumplir los requisitos
exigidos para la concesién de las subvenciones.


https://www.husbot.is/
https://hms.is/husnaedisbaetur/housing-benefit/

e Lista de control en relacién con los hijos

[J Los padres deben registrarse en los correspondientes sistemas electrénicos en relacion con
la escuela y las actividades recreativas para poder apuntar a los hijos al colegio, a las
comidas escolares, actividades recreativas, etc. Las pdginas web son, por ejemplo Rafraen
Reykjavik, Mitt Reykjanes, y Minar sidur en la web del ayuntamiento de Hafnarfjérdur

[J Ustedes, en sumayoria, habran acudido ya al examen médico en la unidad ambulatoria de
prevencion de enfermedades infecciosas (First Medical Check), el cual es un tramite
imprescindible para la expedicion del Permiso de Permanencia y la escolarizacién de los
hijos.

L1 Solicitar ayuda por hijos a un asistente social

o Beca, equivalente a la prestacion por hijos, hasta el momento en el que la prestacién
por hijos es abonada en su totalidad por la Agencia Tributaria

o Ayuda especial por hijos, como, por ejemplo, por pago de matricula en un centro
preescolar, comidas escolares, centros recreativos, estancias estivales o actividades
recreativas extraescolares

[J Solicitar asignacion familiar por hijos y salario parental al Instituto Nacional de la
Seguridad Social (Tryggingastofnun)

o Ayuda econdmica a madres / padres de familia monoparental

o Solicitudes en Minar sidur del Instituto Nacional de la Seguridad Social
https://innskraning.island.is/?id=minarsidur.tr.is

o Formularios disponibles en: https://www.tr.is/tryggingastofnun/umsoknir

o Informacidn, en inglés, sobre los servicios del Instituto Nacional de la Seguridad
Social: https://www.tr.is/en



https://innskraning.island.is/?id=minarsidur.tr.is
https://www.tr.is/tryggingastofnun/umsoknir
https://www.tr.is/en

