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ن الصحي   .1  ( SÍالآیسلندي )التأمی 

 

ن الصحي الآيسلندي ) • ي  SÍيتمتع اللاجئون بنفس حقوق التأمي 
ن الآخرين ولهم نفس الحقوق فن ( مثل المقيمي 

 الرعاية الصحية. 

يُعفن الأشخاص الذين وصلوا حدیثا إلى آيسلندا، ممن لدیهم الحماية الدولية أو تصري    ح إقامة إنسانية ، من  •
ي تنص علی ال 

.  6نتظار لمدة القاعدة العامة اللت  ن الصحي  أشهر للتأمي 

ن الصحي الآيسلندي جزءًا من تکالیف الخدمات الطبية والأدوية الموصوفة لأولئك الذين يشملهم   • يدفع التأمي 
 . ن الصحي  التأمي 

ن الصحي الآيسلندي ) ÚTLترسل مديرية الهجرة )  • . SÍ( المعلومات إلى التأمي  ن ي للاجئي   ( لضمان التسجيل الطت 

المناطق الريفية التقدم بطلب للحصول علی منحة لتغطية نفقات السفر أو خدمات القامة  يمكن لسكان •
كة قبل   ي أو للرحلات المتكررة. يجب عليك التقدم للحصول علی دفعة مشت  ن لغرض العلاج الطت  لرحلتي 

 المغادرة ، ما لم تكن حالة طارئة. مزيد من المعلومات: 

https://www.sjukra.is/heilbrigdisthjonusta/ferdakostnadur/  

https://www.sjukra.is/heilbrigdisthjonusta/sjukrahotel//  

 

 

ن الصحي الآيسلندي بوابة حقوقك عند  .2  (SÍ)التأمی 

" تقوم  بجمع وإظهار المعلومات والحقوق   ي
ونية خاصة بالأفراد "صفحات  بوابة الحقوق هي صفحة معلومات إلكت 

. هناك يمكنك التسجيل لدى طبيب الأسرة وط ن الصحي بيب الأسنان وإعادة جميع المستندات المتعلقة بالتأمي 
ي بوابة الحقوق ، علی سبيل المثال ، يمكن للأفراد الحصول علی معلومات حول: SÍاللازمة إلى 

 . فن

ي تزيد من مشاركة  •
ي الخدمات الطبية والأدوية والخدمات الصحية  SÍما إذا تم منحهم الحقوق الت 

فن
 الأخرى. 

ي تلقتها  •
ومتابعة كيفیة سداد التكاليف الممكنة. من المهم تسجيل رقم    SÍاليصالات من الأطباء الت 

ي بوابة الحقوق حت  يمكن سداده. 
ي فن
 حساب مصرفن

 الوضع القائم /  کیفیة إستخدام بطاقة الخصم والوصفات الطبية.  •

ن الصحي الأيسلندية  :  •  مزيد من المعلومات حول بوابة حقوق التأمي 

https://rg.sjukra.is/Account/Login.aspx  

 

 الخدمات الصحیة   .3

ي آيسلندا مبنیة علی خدمات متنوعة ومستويات الخدمة المختلفة.         
 الخدمة الصحية فن

ي ذلك؛ التمريض  العيادات الصحیة تقدم خدمات الممارس العام و التمريض من   •
خلال طبیب العائلة، بما فن

ي أن يكونوا  
لىي والرعاية الصحية العامة ، وكذلك الحوادث البسيطة والحالات الفجائیة. يتمثل دورهم فن

ن المتن
ي الرعاية الصحية خارج المستشفیات. 

 حجر الزاوية فن

https://www.sjukra.is/heilbrigdisthjonusta/ferdakostnadur/
http://www.sjukra.is/heilbrigdisthjonusta/sjukrahotel/
https://rg.sjukra.is/Account/Login.aspx


 

3 
 

ة الطبیة من خلال  المستشفيات موجودة لرعاية الأشخاص الذين يحتاجون إلى خدمات إضافیة والعنای •
ي الرعاية الصحية فقط طلب العلاج داخل   . بإمکان و من صلاحیات لأخصائت  رقودهم للعلاج داخل المستشفن

ي 
غرف طوارئ للحوادث والأمراض الحادة /الحالات الفجائیة وأمراض  Landspítaliالمستشفن . يوجد فن

 ت المقاطعة/البلدة. الأطفال. ، تنقسم المستشفيات إلى مستشفيات متخصصة ومستشفيا

 يتم تقديم الخدمات المتخصصة عند طبیب متخصص أو من خلال فرق عمل متخصصة.  •

ا لقانون حقوق المرضن ، للمريض الذي لا يتحدث اللغة الآيسلندية، يحق له طلب ترجمة وتفست  المعلومات  
ً
وفق

جم عند تحديد موعد مع طبيب  الصحية والعلاج المخطط له وغت  ذلك من العلاجات الممكنة. يجب طلب خدمة  مت 
ي مركز صحي أو مستشفن 

 فن

 

 العنایة الصحیة  .4

المركز الصحي هو نقطة التواصل الأولى للأشخاص الذين يحتاجون إلى خدمات طبية. يمكنك الاتصال   •
والحصول علی إستشارة هاتفية من ممرض/ممرضة ، ولكن لجراء مقابلة مع طبيب الأسرة الخاص بك عليك  

جم مطلوبة. تحديد موعد   . يجب ذكر ذلك إذا كانت خدمة المت 

ي مركز الرعایة   •
 الذهاب إلى طبيب الأسرة فن

ً
عندما يحتاج الأطفال إلى خدمات متخصصة ، من المهم أولا

 الصحية والحصول علی إحالة رسمیة ، فهذا يقلل بشكل كبت  من تكلفة و أجور الخدمات المتخصصة. 

ي أي مرکز صح من 
ونيًا   يمكنك التسجيل فن ي منطقة سکنك بإظهار البطاقة شخصیة ، کینیتالا ، أو إلكت 

اختيارك فن
ن الصحي  Rafræn skilríkiبإستخدام  ي بوابة حقوق التأمي 

 تعليمات هنا: ، انظر ال  , Réttindagátt sjúkratryggingaفن

https://www.sjukra.is/media/frettamyndir/Hvernig-skoda-eg-og-breyti-skraningu-a-
heilsugaeslustod---leidbeiningar.pdf 

 خدمات العلاج النفسي و العلاج الطبیعي   .5

 غالبًا ما يكون لدى أخصائيو علم النفس والعلاج الطبيعي عياداتهم يعملون فيها بشكل مستقل.           

ن الصحي یغطي  •  وم. ٪ من إجمالىي الرس90إذا كتب الطبيب طلب علاج طبيعي للمریض فإن التأمي 

ن الصحي مقابل الخدمات من عیادات طبیة نفسية خاصة ، ولكن يمكنك التقدم بطلب إلى   • لا يدفع التأمي 
ك.   نقابة العمال أو مرکز الخدمات الاجتماعية /البلدية وطلب العون أو الدفع المشت 

 

 منتجع الصحة / واحة الصحة .6

• Heilsuvera  نیت للعامة الناس حول   / https://www.heilsuvera.isالمنتجع الصحي هو موقع/ شبکة إنت 
اتها.   الصحة و تأثت 

ي الرعاية الصحية   •
/موقعي علی شبکة آمنة من المواقع، حيث يمكنك التواصل مع موظفن ي

يحتوي صفحات 
ي ال  خاص. والوصول إلى البيانات من سجلك الطت 

ا لتحديد موعد مع طبيب الأسرة ، والحصول علی نتائج تحلیلات أو فحوصات ،   • يمكنك استخدام هیلسوفت 
 والتقدم بطلب تجديد وصفة طبية ، وما إلى ذلك. 

ي  •
ي فن
ونية.  Heilsuveraلتسجيل الدخول إلى صفحات  وري أن يكون لديك هوية إلكت   ، من الصرن

 

 

 

https://rg.sjukra.is/Account/Login.aspx
https://www.sjukra.is/media/frettamyndir/Hvernig-skoda-eg-og-breyti-skraningu-a-heilsugaeslustod---leidbeiningar.pdf
https://www.sjukra.is/media/frettamyndir/Hvernig-skoda-eg-og-breyti-skraningu-a-heilsugaeslustod---leidbeiningar.pdf
https://www.heilsuvera.is/
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ي  .7
ن
 المناطق الريفيةمؤسسات الرعاية الصحية ف

ي المنطقة المعنیة. 
ي الأرياف يتم  إدارتها من قبل المؤسسات الصحية فن

 الرعاية الصحية فن

ي البلاد          / https://www.hve.isغرت 

    /http://hvest.is    المضايق الغربية

 https://www.hsn.is/is     شمالىي البلاد 

ي البلاد     
ف     / :www.hsa.is//httpsسرر

ي البلاد     / https://www.hsu.isجنوت 

ي     /  https://www.hss.is    الرأس الجنوت 

ي المناطق الريفية: 
 نظرة عامة علی الصيدليات فن

landsbyggdinni-a-https://info.lifdununa.is/apotek/   

 

ي منطقة العاصمة   .8
ن
 الرعایة الصحیة ف

ي ريكيافيك ، سيلتیارنارنيس ، منطقة يدير  •
ي منطقة العاصمة خمسة عشر مركزًا صحيًا فن

المركز الصحي فن
 موسفيلس بایر، كوبافوکور، کارذابایر و هابنارفیورذور. 

ي منطقة العاصمة وخريطة/  •
المواقع من هنا:   /  Kortيمكن الاطلاع علی لمحة عامة عن المراكز الصحية فن

https://www.heilsugaeslan.is/heilsugaeslustodvar / 

 

 الخدمة التخصصیة  .9

ي بعض الحالات ، يلزم الحالة من طبيب العائلة   •
ي المستشفيات والعيادات الخاصة. فن

يعمل المتخصصون فن
ي 
  بالمکانحالات أخرى ، مثل طبيب أمراض نسائیة ، العام ، ولكن فن

ً
 تحديد موعد عن طريق الاتصال هاتفيا

ي مراکز الرعایة الصحية ، لذا يُنصح بالبدء من   •
ن أكتر تكلفة من المقابلة فن تعتت  المقابلة مع أطباء متخصصي 

   Heilsugæslanهناك 

 

 أطباء الأسنان     .10

ن الصحي  • .  SÍالأيسلندي ( لا يشارك التأمي  ن ي دفع تكاليف طب الأسنان للبالغي 
 (  فن

ن التقدم بطلب للحصول علی منحة لدفع جزء من تكاليف طب الأسنان من  • الخدمات دائرة يمكن للاجئي 
 الاجتماعية و لدی بعض النقابات. 

ي دفع مصاريف طب الأسنان للأطفال. يجب دفع رسوم دخول قدرها  •
ن الصحي فن رونا  ك   2500يشارك التأمي 

ي للآباء. 
 آيسلندية ، ولكن من نواحٍ أخرى ، فإن طب أسنان الأطفال مجاتن

ي الأسنان.  •
ي السنة لمنع تسوس الأسنان. لا تنتظر الطفل حت  يصاب بألم فن

 يجب فحص الطفل مرة فن

ن الصحي (  • ي دفع خدمات طب الأسنان لكبار السن ، أو الأشخاص الذين يعانون من  SÍيشارك التأمي 
( فن

 ة أو ممن لدیهم معاش إعادة التأهيل من معهد الضمان الاجتماعي الآيسلندي. العاق

 

https://www.hve.is/
http://hvest.is/
https://www.hsn.is/is
https://www.hsa.is/
https://www.hsu.is/
https://www.hss.is/
https://info.lifdununa.is/apotek-a-landsbyggdinni/
https://www.heilsugaeslan.is/heilsugaeslustodvar/
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 الخدمات الطبیة خارج ساعات العمل     .11

إذا كانت هناك حاجة ماسة للخدمات الطبية خارج ساعات عمل المراكز الصحية ، فاتصل بطبابة الخفارة   •
 . 1700علی الرقم   

ي الم •
ي أیام العطل ، ولكن  يتناوب أطباء مراکز الرعاية الصحية فن

ي المساء وفن
ي العمل فن

ؤسسات الصحية الريفية فن
يتم تشجيع الناس بشدة علی الاستفادة بشكل أفضل من الخدمة اليومية النهارية أو هاتف الخدمة الرقم   

وط الخدمة لرعاية المرضن   1700 من اجل الحصول علی المشورة والتوجيهات حيث أن نوعیة الخدمة وسرر
 وبة النهار ) مما علیها الخدمة بعد العمل النهاري( أفضل خلال ن

• Læknavaktin /  ي
ي منطقة العاصمة  یقع فن

ي   Austurveriمستوصف الخفارة فن
،   Háaleitisbraut 68فن

108 Reykjavík   1700، رقم الهاتف  http://laeknavaktin.is /  خلال أيام الأسبوع مفتوح من ال .

ي أیام العطل.  23:30حت   9:00صف لیلا .ومفتوح من  و ن  ١١مساء و حت  الساعة  ٥الساعة
 فن

ي دوموس میدیکا /  •
ي ريكيافيك ،   Domus Medicaتوجد خدمات مسائية و أیام العطل لأطباء الأطفال فن

فن
ي أیام العطل .  10:30أيام الأسبوع و من الساعة  12:30طلب المواعيد من الساعة 

 فن

 . 112ئة هو رقم هاتف الطوارئ للحوادث والأمراض المفاج •

 

 فرع الطوارئ   .12

ي حالات الطوارئ ، حيث تكون الصحة أو الأرواح أو الممتلكات مهددة بخطر، إتصل بخط الطوارئ  •
.  112فن

   / https://www.112.isتعرف علی المزيد حول خط الطوارئ هنا :  

ي كل أنحاء البلاد. من المهم معرفة مكان أقرب  •
ي جمیع مؤسسات الرعاية الصحية فن

تتوفر غرف الطوارئ فن
ي حالة الطوارئ.  

ا فن
ً
ورة و کذلك الاستعداد جيد  مرفق رعاية صحية والتوجه إلیه عند الصرن

 

ي المستشفن البلدي  فرع الطوارئ    .13
ن
   Landspítaliف

ي  •
ي اليوم ، علی مدار السنة. يمكن للأشخاص الذهاب   24مفتوحة   Fossvogurغرفة الطوارئ فن

ساعة فن
ي الرعاية الصحية أو الرعاية الطبية. 

ي لا يمكن حلها فن
إلى هناك بسبب الأمراض الحادة أو الحوادث الت 

 5432000هاتف 

ي من مستشفن   •
ي الطابق الأرضن

ي Barnaspítali-Hringurيقع قسم طوارئ الأطفال فن
  Hringbrautفن

ن المرضن حت  سن  24وهو مفتوح علی مدار  ي اليوم للأطفال والمراهقي 
عامًا. هاتف   18ساعة فن

ي فوسفوكور5431000
ن يجب أن يذهبوا إلى غرفة الطوارئ فن  . يرج  ملاحظة أن الأطفال المصابي 

ي الطابق الأول من مبتن جناح ا •
ي يقع قسم الطوارئ النفسية فن

. هاتف  Hringbrautلطب النفسي فن

ي الحالات العاجلة ذات الطبيعة 5434050
. بالنسبة لغرفة الطوارئ ، يمكن للناس التوجه هناك فن

 العقلية دون تحديد موعد. 

ي عطلات نهاية الأسبوع وجميع أيام   19:00و الى   12:00مفتوح خلال أيام الأسبوع من الساعة  •
و أما فن

ي حالة الطوارئ خارج هذه الأوقات ، يمكنك   17:00و الى   13:00ن الساعة العطل الرسمية مفتوح م
. فن

ي فوسفوکور . 
 التوجه إلى قسم الطوارئ فن

 

ي  
  : هنا  Landspítaliللإطلاع علی معلومات حول غرف الطوارئ الأخرى فن

https://www.112.is/
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 فوسفوکور -جناح الطوارئ 

  

ویت ي هرینگت 
    الموقع ، خريطة ، لاندسبیتالىي فن
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 اح الطوارئ للأطفال / هرینکورجن 

 

 

 

 

 جناح الطوارئ للأمراض العقلیة  

  

 

 

                                  

                      


